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I Wien Geschichte Wiki 

Im Zeitraum März 2015 wurde eine kurze Online-Befragung im Wien Geschichte Wiki 

durchgeführt, ergänzend dazu wurden weitere Statistiken erstellt
1
. Diese Kurzanalyse 

dokumentiert die wichtigsten Ergebnisse der ersten Grobauswertung.
2
 

1 Management Summary 

1.1 Ergebnisse 

 Die Zahl der Besuche pro Monat 

hat sich seit Herbst 2014 

verdoppelt und ist mittlerweile 

über 120.000. 

 Es sind über 34.000 Artikel und 

über 2.500 Bilder im Wiki. 

verfügbar. Die Bearbeitungen 

werden von  363 BenutzerInnen 

durchgeführt, 63 Prozent sind 

externe, 35 Prozent kommen aus 

dem Magistrat. Auch die Zahl der 

Bearbeitungen steigt stetig. 

 Die BenutzerInnen sind vorwiegend männlich (66 Prozent) und relativ alt (größte 

Altersgruppe 65-74-Jährige) 

 58 Prozent der BenutzerInnen kommen über eine Suche im Internet auf das Wiki, nur ein 

Prozent über Empfehlungen in sozialen Netzwerken. 

 71 Prozent der BenutzerInnen nutzen das Wiki aus  privatem Interesse, 13 Prozent sind 

ForscherInnen/HistorikerInnen. 50 Prozent der Befragten haben das Wiki zum ersten Mal 

benutzt. 

 10 Prozent haben schon einmal eine Bearbeitung vorgenommen. Hauptgrund, warum 

noch keine Bearbeitungen vorgenommen wurden, ist mit 65 Prozent die Unwissenheit, 

dass dies überhaupt möglich ist. 

 Sowohl die UserInnen, die Bearbeitungen vorgenommen haben, als auch die anderen 

sind zum größten Teil sehr zufrieden mit verschiedenen Aspekten des Wikis. 91 Prozent 

geben an, das Wiki wieder nutzen zu wollen. 

  

 
1
   siehe auch Krabina, Bernhard: „The Vienna History Wiki – a Collaborative Knowledge Platform for the City of Vienna”. Proceedings of Opensym 

2015. Noch unveröffentlicht. 
2
  Die Rohdaten zur Online-Umfrage sind unter http://data.opendataportal.at/dataset/online-umfrage-wien-geschichte-wiki-marz-2015 verfügbar. 

http://data.opendataportal.at/dataset/online-umfrage-wien-geschichte-wiki-marz-2015
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1.2 Empfehlungen 

 Soziale Netzwerke nutzen. Um auch jüngeres Zielpublikum anzusprechen, sollten 

jedenfalls  bereits bestehende Kanäle (z. B. Facebook oder  Twitter
3
) genutzt werden. 

Zusätzlich wäre zu überlegen, ob eigene Kanäle für das Wien Geschichte Wiki sinnvoll 

sind. Der Erfolg von Projekten wie Vintage Vienna
4
 spricht dafür.  

 Potenzial der BearbeiterInnen nutzen. Da für die meisten BenutzerInnen nicht gleich 

ersichtlich ist, dass sie im Wiki mitarbeiten können, sollte besser darauf hingewiesen 

werden.  In einem einfachen Versuch könnte für  einen gewissen Zeitraum ein Hinweis 

auf jeder Wiki-Seite angebracht werden. Zu beachten ist, dass die reine Anzahl an 

BearbeiterInnen noch kein  Garant für  hochwertige Bearbeitungen ist und dass der 

Aufwand des Sichtens von Beiträgen groß sein  kann. Daher wäre auch anzudenken, die 

Anzahl der MitarbeiterInnen im Redaktionsteam zu vergrößern. 

 Offenere Lizenz. Die gewählte restriktive Lizenzpolitik widerspricht einerseits der Open-

Government-Initiative der Stadt Wien, andererseits ist es auch sehr unüblich, dass in 

Crowdsourcing-Projekten der erzeugte Inhalt exklusiv und  weltweit dem Betreiber 

zugesprochen wird, so wie dies in  den Nutzungsbedingungen angeführt ist. Für fast 40 

Prozent der Befragten ist dies zwar kein ausschlaggebendes Kriterium, allerdings wurden 

z. B. kaum NutzerInnen erreicht, die sich in anderen Projekten wie Wikipedia engagieren. 

Eine offene  Lizenz aller Inhalte – sowohl bestehender als auch neu hinzugekommener – 

wäre im Sinne der aktuellen Entwicklungen im Bereich  Open  Government und  

OpenGLAM. 

 Weitere Untersuchungen. Der Großteil der verfügbaren wissenschaftlichen Literatur 

bezieht sich auf Wikipedia. Da sowohl bezüglich des Inhalts, der Governance-

Mechanismen als auch der Software-Lösung aber große Unterschiede bestehen, sind die 

bisherigen Forschungsergebnisse nur sehr eingeschränkt  anwendbar. Daher wären 

weitere Untersuchungen nötig, um den nachhaltigen Betrieb des Wikis wissenschaftlich 

bestmöglich zu unterstützen.  

  

 
3
   siehe https://www.facebook.com/wien.at, https://www.facebook.com/SmartCityWien, https://www.facebook.com/WienTourismus, 

https://twitter.com/rk_wien_at, https://twitter.com/smartcityWien   
4
  siehe http://www.vintagevienna.at  

https://www.facebook.com/wien.at
https://www.facebook.com/SmartCityWien
https://www.facebook.com/WienTourismus
https://twitter.com/rk_wien_at
https://twitter.com/smartcityWien
http://www.vintagevienna.at/
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2 Statistik 

Im Wien Geschichte Wiki wurden im Jänner 2015 pro Monat erstmals über 100.000 Besuche 

gezählt. Im März ist mit über 120.000 Besuchen zu rechnen, was einer Verdoppelung seit dem 

Launch im September 2014 gleichkommt. 

Quelle: KDZ 2015, Zahlen aus: https://www.intern.magwien.gv.at/statistiken/pub/x-geschichte-wiki/ 

 

  

Abbildung 1: BesucherInnen pro Monat 

 

https://www.intern.magwien.gv.at/statistiken/pub/x-geschichte-wiki/
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Abbildung 2: Statistik zum Wien Geschichte Wiki 

   

Wien Geschichte Wiki Statistik % 

Artikel 34372 82% 

Umleitungen 393 1% 

Diskussionsseiten 884 2% 

andere Seiten 6164 15% 

Seiten 41813 100% 

Personen 14164 41% 

Topografische Objekte 10377 30% 

Bauwerke 5267 15% 

Organisationen 952 3% 

Ereignisse 87 0% 

Karten 88 0% 

Sonstiges 3814 11% 

Artikel 34372 100% 

Bilder 2485   

Bearbeitungen 164739 
 Bearbeitungen/Seite 3,94   

Aktive Benutzer 41 11% 

Administratoren 36 10% 

Benutzer 363 100% 

Attribute 164 
 Werte 1377424 
 Quelle: KDZ 2015, Zahlen per 2015-03-24 aus 

https://www.wien.gv.at/wiki/index.php/Statistik  

 

Quelle: KDZ 2015, Zahlen aus https://www.wien.gv.at/wiki/index.php/Statistik  

Abbildung 3: Inhalte des Wien Geschichte Wiki 

 

https://www.wien.gv.at/wiki/index.php/Statistik
https://www.wien.gv.at/wiki/index.php/Statistik
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Quelle: WikiApiary 2015, https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki   

 

Quelle: WikiApiary 2015, https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki   

 

Abbildung 4: Anzahl der Seiten und Artikel 

 

Abbildung 5: Anzahl der Bearbeitungen 

 

https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki
https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki
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Quelle: WikiApiary 2015, https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki   

 

Quelle: WikiApiary 2015, https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki   

 

 

 

Abbildung 6: Aktive BenutzerInnen (Bearbeitungen in den letzten 30 Tagen) 

 

Abbildung 7: Antwortzeiten des Wikis 

 

https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki
https://wikiapiary.com/wiki/Wien_Geschichte_Wiki
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3 Ergebnisse der Online-Umfrage 

Die Umfrage war von 26. Februar bis 26. März 2015 online ausfüllbar. Es wurde in diesem  

Zeitraum  ein  Hinweis auf die Umfrage auf allen Wiki-Seiten ausgegeben.  Die Umfrage ist nicht-

repräsentativ. Es haben 215 Personen den Fragebogen vollständig ausgefüllt. 

Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Abbildung 8: Demografische Merkmale der Befragten 

 

Abbildung 9: Besuchsquellen 
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Quelle: KDZ 2015  

Abbildung 11: Sonstige Herkünfte 

 

Ich bin hier als: Sonstiges 

private Ahnenforschung 

niente 

Als Mensch ohne dem gehirngewaschenen Binnen-I 

Autor, Volkskundler, Archivar (Sozialgeschichte) 

Schreiber aus Deutschland 

familienforschung 

Journalistin 

Fremdenführerin 

Autor/Journalist 

MitarbeiterIn, die zur Geschichte ihrer Organisation 
recherchiert 

n=215, Online-Umfrage Wien Geschichte Wiki, März 2015 

Quelle: KDZ 2015  

 

 

Abbildung 10: Hintergrund der BenutzerInnen 
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Quelle: KDZ 2015  

 

Quelle: KDZ 2015  

Abbildung 12: Häufigkeit der Nutzung 

 

Abbildung 13: Interessanteste Kategorien 
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Quelle: KDZ 2015  

 

Quelle: KDZ 2015  

 

 

Abbildung 14: Gründe für da nicht Bearbeiten 
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Abbildung 15: Sonstige Gründe 

  

Aus welchen anderen Gründen haben Sie noch  keine Änderungen vorgenommen? 

unbekannt 

ich will Informationen bekommen   nicht geben 

Partei nahe Seite. Stadt Wien = SPÖ 

ich binn das erste mal auf diesem wiki 

weil ich das erstmals auf der Seite bin 

Neu für mich, war bisher bei Wienwiki 

Ich bin nicht bereit einen Account anzulegen und ich finde die Urheberrechte im Zusammenhang 
mit Internetinhalten problematisch. Auch das Stadt- und Landesarchiv gewehrt hier nicht den 
notwendigen Schutz. 

neu 

Mir war noch nicht danach. 

Bin zum ersten Mal auf Wiki.wien 

erst kennengelernt 

     ??????????????? 

Ich bin zu neu auf der Seite 

bin zum 1. mal hier 

mangelnde Kentnisse 

bin zum 1. mal auf der seite 

Ich bin das erste Mal auf dieser Seite 

1. X auf der Seite 

ich bin zum ersten Mal hier und muss erst mit dem Wiki vertraut werden 

ich konzentriere mich auf andere Themen/Regionen 

Weil ich nicht genug weiß, habe erst als Pensionist mehr Zeit für mein Hirn! 

n=215, Online-Umfrage Wien Geschichte Wiki, März 2015 

Quelle: KDZ 2015  
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Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Abbildung 16: Aussagen der BearbeiterInnen 

 

Abbildung 17: Aussagen zum Wien Geschichte Wiki 
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Abbildung 18: Verbesserungsvorschläge 

 

Haben Sie Verbesserungsvorschläge bzw. Anmerkungen zum Wien Geschichte Wiki? 

Kontakt etwas verbessern. Nicht nur post@....,  Auch Name xy(at)... 

Bei der Suche nach Inhalten wird nur die Anzahl der sichtbaren Suchergebnisse angezeigt, nicht aber 
die Anzahl der Gesamttreffer. 

noch mehr davon!!!!!!!!!!!! 

Bezeichnungen wie "Kinskypalais","Liechtensteinpalais" verwirren - Suchmöglichkeiten sollten 
verbessert werden. Wenig Bilder - zum Beispiel bei Malern wären Werklisten mit 
Museumsdatenbanken zu verknüpfen sehr hilfreich - Literaturhinweise sind stark veraltet 

Doppelte Einträge zusammenfassen  Verlinkungen zwischen Einträgen optimieren  Suchfunktion 
verbessern Bsp: Nußdorfer Straße ist nur unter Nußdorfer Straße zu finden, aber nicht unter 
Nußdorferstraße 

Die Recherchen widersprechen sich teilweise, leider sind viele Tippfehler in den Artikeln (ua. auch 
verdrehte Jahreszahlen). Die Datenbank sollte auch die gleichen Inhalte aufweisen, wie sie in der 
"Wien Kulturgut"-Datenbank erfasst sind (widersprüchliche Angaben). Sonst genial, zu möglichen 
Erweiterungen hätte ich unzählige Ideen.   

mehr Abbildungen und Stadtpläne wären wünschenswert 

keine 

Habe ich bereits per Mail kundgetan. 

Das Wien Geschichte Wiki ist ein kleines Stiefkind des Internts mit zu wenig Informationen.  

ich suche  Mödling kunstgeschichtlich,nicht  wien 

Habe ich zur Zeit nicht. Bin eben erst über die Ahnenforschung, Dr. Rudolf Payer von Thurn, auf die 
Wien Geschichte gestoßen. 

Höhere Geschwindigkeit, mehr Bilder wären wünschenswert. 

finde wien wiki hervorragend, besonders die online-nutzung /digitalisierung von historischen büchern, 
zb. czeike wien-lexikon usw.. 

Mehr Abbildungen und mehr online-Literaturreferenzen 

weiter so,aber größere detailfreude,bes.in biografien,wäre artig 

Von www.wien.gv.at entkoppeln und mit einer eignen Landingpage in ein partei- und 
staatsunabhängiges Projekt überführen. 

Besser auf Wikipedia referenzieren 

Ausführlichere Informationen wären für mich wünschenswert (zB diverse Trivia, sowie das 
interessante und wichtige Thema der [Wiener] Alltagsgeschichte; auch eine Rubrik zur Geschichte 
sozialer, ethnischer, sexueller, ... Minderheiten wäre mMn interessant, außerdem Einträge über 
"Wiener Originale" und allenfalls über die Geschichte und Etymologie typisch Wienerischer 
Ausdrücke). Danke! :-) 

zeitgenössische Architektur kommt zu kurz, ebenso die Vielfalt des öffentlichen Raums, Kritik zur 
Umwidmung öffentlichen Raumes in kommerziell genutzten Raum fehlt 

noch nicht 

Wienwiki ist sehr langsam, woran das liegt weiss ich aber nicht. Habe es auf mehreren verschiedenen 
Rechnern und Accounts probiert, aber auf allen gleich langsam. 

Wienwiki wurde gelöscht. Warum haben Sie Wienwiki nicht übernommen? Dort waren viele Artikel, 
die zu Ihnen passen würden 

Warum ist Wien Wiki eigentlich so langsam? Habe es mit verschiedenen Computern und 
Internetzugängen versucht, aber schnell wurde es bis dato nicht. 

noch nicht 
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Haben Sie Verbesserungsvorschläge bzw. Anmerkungen zum Wien Geschichte Wiki? 

Der Name von Hans Moser wird hier fälschlicherweise als "eigentlich Jean Juliet" genannt, in anderen 
Nachschlagewerken auch auf eine französische Herkunft hingewiesen. Woher diese Behauptung, die 
immer wieder auftaucht, kommt, ist unbekannt. Richtig ist vielmehr, dass Hans Moser laut Eintrag im 
Geburts-und Taufregister der Pfarre St. Josef zu Margareten fol. 169, als Johann Julier, Sohn des 
Franz Julier, Akad. Bildhauer in Wien und der Serafine, geb. Pöschl war. Hans Mosers Großeltern 
waren der Gastwirt Franz Julier und die Katharina, geb. Strobl. Den Künstlernamen "Moser" wählte er 
nach seinem Schauspiellehrer, dem Hofschauspieler Josef Moser. Es gibt also keinen seriösen 
Hinweis auf den Namen "Jean Juliet"! 

Prinz Eugen-Straße Nr. 20-22.  Die Geschichte des wirklichen Palais Albert Rothschild ("Das" 
Rothschild Palais) wird aus höchstwahrscheinlich ideologisch, politischen Motiven (heute 
Arbeiterkammer im Funktionärsbarock) falsch beschrieben.  Auf einer Seite wird die Nr. 26, als die 
Adresse des Rothschild Palais angegeben, was falsch ist.  Auf der weiterführenden Seite 
"Arbeiterkammer" (Nr. 20-22 Albert Rothschild - "das" Rothschild Palais) wird dieser elende Bau 
ausführlich beschrieben und suggeriert, dass das Rothschild Palais wegen starker Bombenschäden 
beseitigt werden musste (was jetzt, Nr. 26 steht doch noch?) was ebenso falsch ist, wie durch 
zahlreiche Aufnahmen bestätigt werden kann.  Wohl aus Scham der sozialistischen Gemeinde Wien 
über die wahre Geschichte wird erst gar nicht näher auf dieses historisch und gesellschaftlich wohl 
sehr wertvolle Gebäude näher eingegangen.    Insofern begeht diese Seite, man erwartet allerdings 
auch nichts anderes von einer Wien GV Seite, zumindest Geschichtsverheimlichung.  Erbärmlich! 

Noch mehr Einträge, Vernetzung mit Wien Kulturgutatlas 

noch keine 

Nein     Nein 

   Einige Fehler bei Geburtsdaten 

Es wäre schön, wenn man sachbezogene (evtl. auch 'wissenschaftliche') Fragen an sachkundige 
Personen stellen könnte. 

nein 

Sollte man auf geeignete Weise (?) bekannt machen! 

Die Schreibweise entspricht nicht der deutschen Rechtschreibung/Grammatik und ist daher schwer 
lesbar. Geschichte Wiki ist ja ein Wort, muss also Geschichte-Wiki (Bindestrich) heißen. Es geht ja 
nicht um die Geschichte und Wiki, sondern um Wiki betreffend die Geschichte. 

ich habe zur Zeit noch keine Verbesserungsvorschläge, aber ich erde in Zukunft auch etwas dazu 
beizutragen. 

I would love to read the Vienna History Wiki in English!  (My own German is only fair.) 

Mehr Planskizzen Zeichnungen und Fotos  

noch nicht 

mehr Fotos - Topographie   

TOLLE Idee, danke für die "Wien Geschichte Wiki" :) 

Es sollte darauf geachtet werden, dass unterschiedliche Personen gleiche Namen haben können. Bei 
der automatischen Verlinkung in den Objektdaten kann das dazu führen, dass mensch zu einer 
falschen Person weiter geleitet wird, weil nur ein Artikel mit dem Personennamen vorhanden ist, 
obwohl es eben mehrere Personen mit dem gleichen Namen gab. 

Bei der Frage 1 Sonstiges wie Radio uäm anfügen 

dafür habe ich noch zu wenig Erfahrung 

Die Seite unbedingt weiter ausbauen! 

Manchmal wäre ein möglicher Bearbeitungskommentar nett. 

mehr Informationen zu Urgeschichte und Metallzeiten 

im Augenblick nicht 

Es ist gut zu wissen, dass es  Wien Geschichte Wiki gibt ! 
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Haben Sie Verbesserungsvorschläge bzw. Anmerkungen zum Wien Geschichte Wiki? 

inhaltliche und sprachliche Überarbeitung der Artikel, Quellen- und Literaturhingaben wären sehr 
hilfreich 

Wollte etwas zu Ludwig Huna recherchierenm der ja ziemlich viel geschrieben hat, fand aber nich viel 
aussser der Trilogie 

ich besitze den czeike (historisches lexikon ) werde aber jetzt öfter wiki nutzen wegen schnelligkeit. 

Das kann ich noch nicht beantworten 

schöneres Design, übersichtlichere Gestaltung, Texte könnten interessanter geschrieben sein 

nein 

Bisher noch nicht, weil ich diese Seite bisher erst einmal genutzt habe.   

nein. Ich habe alle Bände Czeike in der gedruckten Ausgabe und schlage oft dort nach. 

Es fehlen für Wien wichtige Angaben. Z.B. ist nicht angeführt, dass Abbado GMD der Stadt Wien war 
und Wien mordern begründet hat, dann fehlt Angelika Hurwicz, die die erste Regisseuse am 
Burgtheater war und mit der Kainzmedaille ausgezeichnet wurde, dann fehlt einer der bedeutendsten 
Librettisten der silbernen Operette, Victor Léon etc. 

nein 

eigentlich nicht 

Nein, weil ich ja zum ersten mal diese Seite besuche. 

n=215, Online-Umfrage Wien Geschichte Wiki, März 2015 

Quelle: KDZ 2015  
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II Anhang 
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Frage 13: Statistik - Geschlecht ..................................................................................................... 27 

Frage 14: Abschluss ....................................................................................................................... 28 

 

 

Quelle: KDZ 2015  

 

Frage 1: Eröffnungsseite 
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Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Frage 2: Wie sind Sie auf das Wien Geschichte Wiki aufmerksam geworden? 

 

Frage 3: Wie oft nutzen Sie das Wien Geschichte Wiki? 
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Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Frage 4: Welche Rubriken interessieren Sie am meisten? 

 

Frage 5: Haben Sie schon einmal eine Änderung im Wiki vorgenommen oder einen neuen 

Eintrag gemacht? 
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Quelle: KDZ 2015  

Frage 6: Welchen Aussagen zur Bearbeitung im Wiki stimmen Sie zu? 
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Quelle: KDZ 2015  

Frage 7: Aus welchem Grund haben Sie noch  keine Änderungen vorgenommen? 
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Frage 8: Welchen Aussagen zum Wien Geschichte Wiki stimmen Sie zu? 

 

Frage 9: Haben Sie Verbesserungsvorschläge bzw. Anmerkungen zum Wien Geschichte 

Wiki? 
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Quelle: KDZ 2015  

 

Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Frage 10: Statistik 

 

Frage 11: Statistik - Interesse/Herkunft 
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Quelle: KDZ 2015  

Quelle: KDZ 2015  

Frage 12: Statistik - Alter 

 

Frage 13: Statistik - Geschlecht 
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Quelle: KDZ 2015  
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